INSIKTZnu

ANVANDARUTBILDNING

Min PROFIL

Under utbildningen far du kunskap och erfarenheter av att tolka och framfor allt ge aterkoppling
pa STilprofilen.
Du kommer att kunna anvinda och ha nytta av samtalsverktygen nir det giller:

e Sjalvkinnedom

e Rekrytering

e Ledarutveckling

e Kommunikation/Siljtrining

o Karridrplanering

e Coaching

o Konflikthantering

Anvindarutbildningen genomf6rs under 2 + 1 dagar, dvs sammanlagt 3 dagar. Efter avslutad kurs
ar du certifierad att anvinda STiL-profilen. Direfter ar du vilkommen att fritt s6ka support.

Datum .. (dag 3 bestimmer gruppen gemensamt vid forsta utbildningstillfallet)
Tid 09.00-16.30
Plats Hantverksvigen 15, Askim
Kursledare Kjell Ericson
Pris 19 800:- inkl dokumentation, lunch och fika
Anmailan senast den .......coceeveerrenn. per telefon: 031-68 46 00 eller mejl: kjell@insikter.nu
iU éﬁ@?/w&v
Kj¢ll Ericson
INSIKTer.nu

Hantverksvagen 15, 436 33 Askim, Tel 031-68 46 00, Fax 031-20 44 60
www.insikter.nu
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Sa har genomfors utbildningen

Innehall

INSIKTs-modellens bakgrund och begrepp
Etik i aterkoppling och handhavande
Definition av beteendeanalys
Anvindningsomraden

Vad instrumentet miter (och inte miter)

De 4 faktorerna S, T, ioch L

Tolkning av laga virden

Motivationsfaktorer

Starka och svaga sidor — 2 sidor av samma mynt!
Kommunikationsstil

Ledarstilar

Att hantera formuliren

De olika profilerna

Grafiska monster

Onskvirda egenskaper i olika befattningar
Fragestillningar med profilerna som underlag
Beteendebeskrivningar

Sjalvkinnedom

Uppbyggnad och kalibrering

Forvantningar pa dig som anvandare

Genomférande

Tillsammans med kallelsen till utbildningen far du formuldret Min PROFIL, som skall fyllas i av
en person som du kianner vil. Formuliret anvinds sedan som 6vningsmaterial under de tva forsta
kursdagarna.

De inleds med en orientering om olika sitt att beskriva manniskor, vad som utmarker en beteen-
debeskrivning och hur STiL-profilen bidrar till sjalvkinnedom.

Vi visar och 6var pa hur profilen kan anvindas vid samtal som ett utvecklingsverktyg, som snabbt

leder till mélet under t ex anstillningsintervjuer, grupputveckling, motivationstraning eller for-
starkning av sjalvfortroende.
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Du far en grundlig genomgang av INSIKTs-modellen, som ar nagot av en virldskarta 6ver bete-
endelandskapet. Vi forankrar sjilvklart kunskapen bakét hos “de gamla grekerna” for att sedan
befista det naturliga och nistan instinktiva i vira beteendemonster.

Direfter gir vi igenom de tekniska aspekterna: hur profilen 4r uppbyggd, kalibrering, hoga och
laga faktorer, fallgropar osv. Du far sedan tillimpa kunskaperna pa din medhavda profil i en fing-
erad aterkoppling. Vi fordjupar kontinuerligt kunskaperna i dialogform och belyser tolkningsre-
sultaten som underlag for kommande samtal.

Mellan det férsta och det andra kurstillfallet skall du genomféra minst fem analyser med ater-
kopplingar for att sedan redovisa erfarenheterna under den tredje utbildningsdagen.

Tredje dagen, cirka en manad efter forsta kurstillfillet, praglas av erfarenhetsutbyte kombinerat
med repetition. Du berittar hur aterkopplingarna har fungerat. Vad som var latt; svare, bra, vir-
defullt, tveksamt ... Pa sd sitt fordjupas kunskapen och du guidas till battre och sikrare aterkopp-
lingar. Som stod far du ett bibliotek av fylliga exempeltolkningar, som ocksa kan anvindas som
dokumentation till den person eller grupp som far sitt beteende belyst av dig.

Vi gr aven igenom andra anvindningsomriden

Efter genomgangen utbildning dr du certifierad och vilkommen att fa kostnadsfri support pa vara
verktyg.

Vilkommen!

Kjell Ericson

INSIKTer.nu
Hantverksvagen 15, 436 33 Askim, Tel 031-68 46 00, Fax 031-20 44 60
www.insikter.nu



INSIKTZnu

Féljande fyra dimensioner beskriver "renodlade” beteendestilar enligt STiL:

S SAKER, RATIONELL, STYRANDE, MODIG, OTALIG BETEENDESTIL

Liknar Jungs déma/uppfatta och Marstons dominant beteende. Att jGmfdras med antikens koleri-
ker, véderstrecket norr, fargen réd och elementet eld.

Vdljer/skapar situationer dar man far styra

Direkt, kraftfull, otdlig. Onskar ha kontroll dver situationen. Expert p& klart, direkt tal. Utmanar gérna etable-
rad praxis. Kanske mindre bra pd diplomati. Far saker och ting att hdnda. Ledarskap praglat av krav pd
omgivningen. Medarbetarskap praglat av sjdlvstéindighet. Skapar resultat utan hénsyn till motstand.

T TALFOR, STYRANDE, EMOTIONELL, UTATRIKTAD BETEENDESTIL

Motsvarande Jungs utdtvand/indtvdnd och Marstons influent beteende. Det liknar grekernas sang-
viniker, v&derstrecket séder, fdrgen gul och elementet [uft.

Vdljer/skapar positiva relationer

Ut&triktad, charmerande, verbalt stark. Onskar samarbete med omgivningen. Expert p& att skapa entusi-
asm. Har oftast ett stort kontaktnét och utvecklar stéindigt nya relationer. Kanske mindre bra pd detaljer.
Charm och humor som ledarinstrument. Medarbetarskap préglat av allianser. Skapar resultat genom allian-
ser och entusiasm.

® iNKANNANDE, EMOTIONELL, SOKANDE, LOJAL, BETEENDESTIL

Besléktad med Jungs kdnna/t&nka och Marstons stabilt beteende. Att jGmféras med antikens fleg-
matiker, kompassriktningen vdéster, fargen bld och elementet vatten.

Vdljer stabilitet och undviker konflikter

Arbetsam, trygghetskapande lagspelare. Onskar arbetsro och stabilitet. Expert p& att koncentrera sig p&
uppgiften. Mindre bra p& att finna nya végar. Hdller sig till accepterade procedurer. Ledarskap préglat av
aftt vara en férebild. Medarbetarskap praglat av stabil insats. Skapar resultat genom stabilitet och samar-
befte.

L LOGISK, SOKANDE, RATIONELL, DETALJORIENTERAD, BETEENDESTIL

Liknar Jungs férnuft/intuition, och Marstons férsiktigt beteende. Motsvarar grekernas melankoliker,
kompassriktningen &ster, férgen grén och elementet jord.

Vdljer/skapar en god relation till sig sjalv

Reserverad, kritisk té&nkare. Onskar leva upp fill sin egen hdga standard. Diplomatisk och sjélvkritisk. Expert
pd& att skapa ordnade férhdllanden. Kanske mindre bra pd entusiasm. Kvalitet som ledarinstrument. Medar-
betarskap med strénga krav pd& sig sjalv. Skapar resultat genom att bemdstra detaljerna.

INSIKTer.nu
Hantverksvagen 15, 436 33 Askim, Tel 031-68 46 00, Fax 031-20 44 60
www.insikter.nu



INSIKTZnu

Min PROFIL

I Min PROFIL framkommer information om framtridande beteendemonster. En person bedo-
mer sig sjilv genom att i ordgrupper vilja de ord som mest respektive minst beskriver personens
sitt att vara. Da formuliret bygger pa tvingande val ges 3 grafer som beskriver vardagsbeteendet,
det mest anpassade och det minst anpassade beteendet.

Vardagsbeteende

Hir beskrivs den sjalvbild som ar lattast att kinna igen. Den bild av dig sjilv som du troligen trivs
bist med och upplever som den mest naturliga — du agerar i trivselzonen.

Ditt beteende i en miljé som du har stort inflytande 6ver, t ex din hemmiljo.

Mest medvetna beteende

Hir framtrader bilden av den anpassning du gor till din nuvarande arbetssituation, for att klara av
aktuella arbetsuppgifter eller motsvara forvintningarna frin omgivningen.

Ditt medvetna beteende i en milj6 eller omgivning som du oftast inte sjilv har skapat.

Profilerna anvinds vid tillfillen da fragestillningar runt imnesomraden som sjilvkinnedom,
ledarutveckling, rekrytering, saljutveckling, grupputveckling, kommunikation, motivation, press
eller stress och trivsel skall behandlas.

Minst medvetna beteende

Hir beskrivs bilden av ditt mest intuitiva eller ooverlagda beteende. Det visar sig hogst sannolike i
en pressad situation d& du inte hinner tinka efter vilket beteende situationen kriver.

Ditt instinktiva eller reflexmissiga beteende.
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Din PROFIL

I Din PROFIL sammanstills information om framtridande beteendemonster. Formuliret an-

vands dels for att ge en person en bild av hur han eller hon agerar i andras 6gon och dels for att
skapa en kravprofil infor en rekrytering.

Aterspegling

Allai en grupp vid sittande bord bedémer varandra for att alla ska f3 dterkoppling pa
sitt beteende. Samtidigt skapas en bild av gruppens sammansittning. Bade individuella
och samlade styrkor/svagheter tydliggors for att omvandlas till mojligheter som bidrar
till onskade resultat.

En person ber en eller flera personer i sin omgivning om en bedomning. De ifyllda
formularen sammanstills och redovisas for den som blivit bedomd. Syftet 4r att ge
personen en bild av omgivningens uppfattning om hans eller hennes beteendestil att
jamforas med den egna uppfattningen.

I samband med utvecklingssamtal mellan chef och medarbetare fyller bdda i var sitt
formular. Resultaten utgér en grund for dialogen om hur relationen och kommunika-
tionen ir och kan utvecklas.

Rekrytering

De personer som har inflytande 6ver tillsittningen och de som kommer att ha en rela-
tion med den nya befattningshavaren fyller i var sitt formular. Resultaten sammanstills
och jamfors for att ligga till grund for kravprofilen och platsannonsens innehall. Nir
de sokandes STiL-profiler sedan jamfors med kravprofilen skapas ett stod till en bra
och fordjupad anstillningsintervju. En jimforelse som ocksd ar underlag for en lyckad
introduktion av den nyrekryterade.
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KOMPASSEN

Kompassen ir ett utvecklingsverktyg, som baseras pa STiL-profilen. Det kartligger och jamfor en
grupps onskvirda egenskaper i relation till gruppens ledning, mél och placering i organisationen
och de faktiska egenskaperna gruppens medlemmar besitter. Tva jamforbara bilder av gruppens
beteendemonster vaxer fram. Ett 6nskat och ett verkligt. Jimforelsen mynnar ut i kunskap och
beslut om atgirder for att gruppen ska kunna prioritera for att bli effektivare och dirigenom na
sina mal.

I verktyget presenteras 12 viktiga egenskaper utifran INSIKTs-modellen. Med hjilp av fragor i
materialet och en handledare definierar gruppen sjilv de 6nskvirda egenskaperna och kompeten-
serna som krivs for att nd malet.

Kompassen som modell kan med férdel dven anvindas i rekryteringsprocessen. Organisationens
kravprofil ritas in i modellen, som sedan jimfors med den sokandes personprofil.
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